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Comment organiser votre
voyage dentaire a
Istanbul, de la
consultation au retour
chez vous

En bref

Organiser un traitement dentaire a I'étranger est plus
simple quand on connait 'ordre des choses. Voici tout
le parcours — de votre premier message au suivi a la
maison.

30 octobre 2026 7 min de lecture

Voyager pour un traitement dentaire souléve des questions pratiques avant les questions médicales. Quel

aéroport ? Ou loger ? Qui m'accueille ? Que se passe-t-il si j'ai une question aprés mon retour ?

Ce guide remet tout le parcours dans I'ordre, de votre premier message au suivi a la maison, pour que vous
puissiez organiser votre voyage étape par étape.

E'rape 1: envoyez votre dossier pour une consultation gratuite

Commencez par nous envoyer vos photos, les radiographies que vous avez et un bref historique médical —
par WhatsApp ou via le formulaire de contact. Disposer de ces informations avant le voyage aide le médecin
a planifier votre traitement avec précision.

Pendant les heures d'ouverture — du lundi au samedi, de 10:00 a 18:30, heure d'Istanbul — nous répondons

en 15 minutes. Un médecin étudie votre dossier et vous indique le traitement qui vous convient.

Etape 2 : recevez votre plan écrit et son prix

Vous recevez votre plan de traitement et son prix par écrit sous 6 heures. Le plan précise le traitement, le
nombre de visites et la durée de chaque séjour.
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C'est important pour votre voyage : la durée de votre séjour dépend du traitement. A titre indicatif, d'aprés
nos pages de traitements :

Collage composite : généralement 1-2 jours.

Facettes ou couronnes : généralement 4-6 jours.

Sourire hollywoodien : généralement 5-7 jours.

Implants dentaires : généralement deux visites, avec environ trois mois de cicatrisation a la maison
entre les deux.

C'est votre plan écrit qui fait foi : attendez-le avant de réserver vos vols. Les tarifs de chaque traitement
figurent sur notre page des tarifs.

Etape 3 : réservez vos vols — et vérifiez les points pratiques

Istanbul compte deux aéroports internationaux. Le trajet jusqu'a la clinique dure environ 30-60 minutes
depuis I'aéroport d'Istanbul et 40-70 minutes depuis I'aéroport Sabiha Gokgen, selon la circulation. L'un
comme l'autre convient — votre coordinatrice organise le transfert depuis les deux.

Avant de réserver, vérifiez deux points :

Visa : la nécessité d'un visa dépend de votre nationalité. Utilisez uniquement le site officiel turc de I'e-
visa.

Assurance : une assurance voyage standard ne couvre souvent pas un traitement planifié a I'étranger.
Lisez aftentivement les conditions de votre contrat.

Vous trouverez plus d'informations sur ces points sur notre page Services aux patients internationaux.

Etape 4 : I'arrivée et votre coordinatrice

A votre atterrissage, votre transfert depuis I'aéroport vous attend. Votre coordinatrice, Melis, reste en
contact avec vous sur WhatsApp de votre arrivée a votre départ : horaires des rendez-vous, transferts et

toute ques'rion entre-temps.

Notre équipe parle plus de 8 langues, vous pouvez donc parler de votre traitement dans votre langue.

Etape 5 : ou loger
Si vous avez besoin d’'un hébergement, nous travaillons avec des hotels partenaires a Istanbul :
Mercure Istanbul

Pullman Istanbul
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The Nirvanas

Grand S

Indiquez votre préférence a votre coordinatrice lorsque vous confirmez votre plan.

Etape 6 : a la clinique

La clinique se trouve a Bahgelievler, Istanbul. Elle compte 8 fauteuils de soins sur 500 m? avec un scanner
intra-oral, de I'imagerie CBCT et un laboratoire intégré. Des équipements accessibles sont prévus pour les
patients a besoins spécifiques, notamment les sanitaires et les déplacements dans la clinique. Vous en

saurez plus sur notre page Nos installations.

Le premier jour, le médecin vous examine et confirme le plan définitif. Si le traitement vous inquiéte,

découvrez comment nous veillons a votre confort sur notre page Confort et soin.

Etape 7 : le retour et le suivi

Avant votre départ, vous recevez les consignes de soins correspondant a votre traitement. Chaque
traitement a aussi son propre guide du patient, qui décrit ce qui vous attend avant, pendant et aprés —
consultez tous nos guides du patient.

Apres votre retour chez vous, notre équipe de suivi reste disponible sur WhatsApp 24 h/24,7j/7 : +90 552
800 60 00. Si quelque chose ne vous semble pas normal, envoyez un message a I'équipe — vous n'avez pas a
attendre votre prochaine visite. Plus d'informations sur notre page Conseils aprés traitement.

Une courte liste de controdle
Photos, radiographies et historique médical envoyés.
Plan écrit et prix recus.
Visa et assurance vérifiés.
Vols réservés en fonction des jours de votre plan.
Hotel confirmé avec votre coordinatrice.

WhatsApp de la coordinatrice enregistré dans votre téléphone.
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FAQ
La consultation est-elle gratuite ?

Oui. Envoyez vos photos et vos radiographies, et un médecin les étudie avant que vous receviez votre plan
écrit et son prix.

Sur quel aéroport dois-je atterrir ?

Sur I'un ou l'autre. Le trajet dure environ 30-60 minutes depuis I'aéroport d'Istanbul et 40-70 minutes

depuis I'aéroport Sabiha Gokgen, et le transfert est organisé depuis les deux.

Quelqu'un m'accueillera-t-il a I'aéroport ?

Oui. Votre transfert depuis I'aéroport est organisé, et votre coordinatrice, Melis, reste en contact avec vous

sur WhatsApp de votre arrivée a votre départ.

Ou puis-je loger ?

Nous travaillons avec quatre hoétels partenaires : Mercure Istanbul, Pullman Istanbul, The Nirvanas et Grand
S.

Que faire si j'ai un probléme aprés mon retour ?

Notre équipe de suivi répond sur WhatsApp 24 h/24, 7 j/7. Envoyez un message, et I'équipe vous guidera.

Parlez-vous ma langue ?

Notre équipe parle plus de 8 langues.

Une question sur votre Ecrivez-nous a tout moment — nous répondons sur WhatsApp 24
traitement ? h/24,7j/7.
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